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Seminar za novinare i socijalne radnike 25. januara, Medija centar Beograd

KODEKS KAO
NAJBOLJA ZASTITA

Oblast socijalne zastite pogodna je za manipulacije, u njoj se obrée ogroman novac i nadlezna

je za sudbine mnogi

h ljudi, zbog toga bi novinari trebalo s posebnom paznjom da izvestavaju

o temama iz ove oblasti, a da nadleZni u socijalnoj zastiti budu spremni na saradnju

vid socijalne zastite, izveStavaju-

& 0 ovoj oblasti mediji Cesto kre

* osnovne profesionalne norme i zlou-
potrebljavaju i krde prava korisnila so-
cijalnezastite, ocenilaje potpredsedni-
ca Nezavisnog udruzenja novinara Sr-
bije]Jelka Jovanovic na radionici za no-
vinare i socijalne radnike ,, Uloga medi-
jai primena etickih standarda u izve-
Stavanju o reformi sistema socijalne
zadtiteikorisnicima socijalnih usluga®,
odrzanoj 25. januara u Medija centru.

Govoredi o setu zakonakoji ,,pokri-
vaju“ izvestavanje o oblasti socijalne
zaftite, potpredsednica NUNS-a je is-
takla da onaj ko se pridrzava Kodeksa
novinara Srbije nece se ogresiti o za-
kon.

,Kodeks je za svakog novinara naj-
bolji vid zatite i sebe i drugih®, nagla-
sila je Jelka Jovanovic.

Onaje upozorila da je oblast socijal-
ne zadtite vrlo zgodna za razne mani-
pulacije, da se u njoj obrce ogroman
novacizbog toga bi novinari s poseb-
nom paznjom trebalo da izvestavaju o
temama iz ove oblasti.

ZASTITAZRTAVA: Jedna od najes¢ih
gredaka u izveStavanju novinara jeste
nepostovanje pretpostavke nevinosti,
avrlo ¢esto u krdenju ovog pravila me-
dijima pomaZe i policija koja neretko i
pre istrage i podizanja optuznice daje

" puna imena ne samo okrivljenih, ve¢i
Zrtava.

»Znase gde je postavljena granica za-
Stite privatnosti osumnjicenih. Tek u
trenutku podizanja optuZnice moze se
otkriti identitet optuzenog. Do tadai oni
imaju prayo na zastitu®, rekla je pot-
predsednicaNUNS-ai dodala dajejedi-
no odstupanje kod javnih funkcionera.

Ona je naglasila da je novinar du-
7an da §titi dostojanstvo dece, Zrtava
nasilja, osoba sa invaliditetom i pri-
padnika drugih ugrozenih grupa. Za-
to je veoma vazno na koji se nacin pise
o oblasti socijalne zastite, a novinari i
urednici trebalo bi da izvestavaju bez

ako zbog ekonomske krize sve
I vedi broj ljudi potpada pod neki

jakih reci, nekontrolisanih optuzbi,
dodatnih epiteta.

Jelka Jovanovic je socijalnim radni-
cima sugerisala.da uvek koriste pravo
na demanti iispravku i insistiraju na
njima, posto i Zakon o javnom infor-

ti. Takode,naglasila je, preporuku Ko-
deksa novinarima da ne izveStavaju o
primerima za koje su li¢no vezani i
ukazala na moguénost socijalnim rad-
nicima da u takvim sluajevima traze
objektivnog novinara.

KOMORE ZA SOCIJALNE RADNIKE

Kao najznacajnije promene koje je doneo novizakon Jasmina Ivanovic navela je uvo-

denje regulatornih standarda koji korisnicima pokazuju sta sve mogu da ocekuju u sluzba-

ma socijalne zatite, bez obzirana to gde se one nalazile, kaoi pluralizam pruzalaca usluga.
Jedna od novina je { osnivanje Komore socijalne zastite koja ce imati svoj Eticki odbor

Ioji e doneti Kodeks profesionalne etike. Eticki odbor imace moguénost da pruZaoce uslu-

ga socijalne zastite opominje, novéano kaznjava smanjenjem plate do 30 odsto i daim

privremeno zabrani samostalan rad na ne manje od 30 dana, a nevise od Sest mesedi.

misanju i Kodeks novinara Srbije pro-
pisuju pravo na isti prostor i isto me-
sto na kojem je objavljena informacija
7a koju se zahteva ispravka ili deman-

: I REGULATORNI SISTEM

= Zakon o javnom informisanju

» Zakon o radiodifuziji

'w Krivicni zakonik

= Zakoni o dostupnosti informacija i
o zastiti podataka i o oglaSavanju

= Kodeks novinara Srbije

= Zakon o socijalnoj zastiti

= Porodicni zakon

Kada'je re¢ o elektronskim mediji-
ma Jovanovi¢ je podsetila da je Savet
Radiodifuzne agencije obavezan da 24
sata dnevno prati svald medij sa naci-
onalnom frekvencijom i da se od tog
tela moZe traZiti prepis materijala koji
bi eventualno trebalo demantovati,
kao i pracenje drugih medija.

Posle duge pripreme $tampani me-
diji su dobili samoregulatorno telo -
Savet za §tampu. Novinama cija se
greska utvrdi Savet moZe izreci samo
»moralnu sankciju, ali medij koji pre-
ke profesionalne standarde duzan je
da objavi odluku Saveta za Stampu ko-
jom se konstatuje kréenje profesional-
nih normi.

Zakon o socijalnoj zatiti obuhvata
izuzetno osetljive kategorije stanovni-
$tva — decu, osobe sa invaliditetom,
starije, siromasne.

,To su sve ljudi koji ne mogu sami
0 sebi da se brinu ili im je smanjena

Svi gradtani mogu bt korisnici neke od usluga socijalne zastite: Predavati na seminaru

noj TV stanici s nacionalnom frekven-
cijom ukojem suu Centru za socijalni
rad razgovori s korisnicima usluga
uradeni krajnje neprofesionalno. Lju-
di su snimani direktno, a pravilo je da
se snimaju s leda da se ne bi otkrio nji-
hov identitet.

.Covekima prava da bude zasticen,
¢ak i kad on to ne Zeli. Na§ zajednicki
zadatak jeste da damo $to preciznije
informacije ljudima kako da pregura-
ju teske periode u Zivotu, ali i istovre-
meno da oni budu maksimalno zasti-
Ceni, istakla je Jelka Jovanovic.

Kao posebno skandalozan primer
ona je navela sudbinu deteta koje je
prezivelo ubistvo i samoubistvo rodi-
teljauBeogradu.

,Svimedijisu prekrsili Kodeksisve
pobrojane zakone u tom slu¢aju, a ni-
ko nije razmigljao $ta ée biti s tim de-
tetom kroz 10 li 15 godina kad dode
do novinske dokumentacije o svojoj
porodicnoj tragediji. Nazalost, ta prica
je na apsolutno neprimeren nacin do-
spelaumedije zahvaljujuéi policiji, za-
poslenima bolnici, ali nekim ¢lanovi-

ZAKON O SOCIJALNOJ
ZASTITI

Socijalna zastita je organizovana drustvena
delatnost od javnog interesa ciji je cilj
pruzanje pomodi i osnaZivanje za samostalan i
produktivan Zivot u drustvu pojedinaca i
porodica, kao i sprecavanje nastajanja i
otklanjanje posledica socijalne iskljucenosti,

Korisnik ima pravo na socijalnu zastitu koja se
zasniva na socijalnoj pravdi, odgovornosti i
solidarnosti, koja mu se pruza uz postovanje
njegovog fizickog i psihickog integriteta,
hezbednosti, kao i uz uvazavanje njegovih
moralnih, kulturnih i religijskih ubedenja, u
skladu sa Ijudskim pravima i slobodama.

,*‘4 KORISNICI

Korisnici socijalne zaStite su
drZavljani Republike Srbije.

Korisnici socijalne zastite mogu biti i
strani drZavljani i lica bez
drzavljanstva, u skladu sa
zakonom i medunarodnim

ugovorima.

sposobnost da se brinu o sebi. Njima
je potrebna briga drustvaupravo zbog
te smanjene sposobnosti i zbog toga
izveStavanje o tim kategorijama mora
biti §to profesionalnije", istakla je Jel-
ka Jovanovic.

PRIMERI | PRAVA: Potpredsednica
NUNS-a prezentovala je nekoliko pri-
mera grubog krienja Kodeksa novina-
ra Srbije. Jedan od njihje prilog najed-

ma detetove familije®, rekla je pot-
predsednica NUNS-a,

Ona je podsetila i na slu¢aj devoj-
cice koja je bila zadtitno lice doma u
Kulini, a nekoliko godina kasnije njen
otac je bio osumnjicen da ju je zlosta-
vljao.

,»Svi mediji, ukdjuéujuciione zako-
je se vezuje postovanje standarda, kao
B92, objavili su vesti koje otkrivaju
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K odeks kao ngjbolja zastita
KODEKS
NOVINARSKA PAZNJA

i Novinar je obavezan da pristupa poslu sa
A ] . duznom profesionalnom paznjom.

" e, ; " Novinar ne sme slepo da veruje izvoru
informacija. Novinar mora da vodi
racuna o tome da izvori informacija
cesto slede svoje interese ili interese
drustvenih grupa kojima pripadaju i
prilagodavaju svoje iskaze tim
interesima.

ULOGA MEDIIA U
m SOCTIALNOJ ZASTITI

FFICKL PRISTUR U MESILITTA
. zA

KORTSNIKE SOCEIALNIN
USLUG

SECTOR

i ODGOVORNOST NOVINARA

Novinar je duzan da postuje pravilo
pretpostavke nevinosti i ne sme
nikoga proglasiti krivim do izricanja
sudske presude. ;

= - Novinaru je zabranjeno da koristi

neprimerene, uznemiravajuce,

pornografske i sve druge sadrzaje koji
mogu imati $tetan uticaj na decu.

| zanovinareiza socijalne radnike bitan kodeks ponasanja

identitet devojcice. Reagovao je Sud
Casti NUNS-a, ljudi sa B92 su se buni-
i, ali na nage pitanje kako im se desilo
da predstave devojcicu tako da svi zna-
ju njen identitet nisu imali odgovor®,
navela je Jelka Jovanovic.

Koliko je izvestavanje o ugrozenim
kategorijama ljudi slozeno pokazuju i
primeri uglednih medija koji su na
neprimeren nacin izvestavali o Zrtva-
ma nasilja, korisnicima usluga socijal-

LICENCE ZA NOVINARE

Pitanje koje je abelezilo prvi deo rasprave na seminaru jeste da i se sistem licenci-
ranja moze primenitii na novinare. ' .

,0 tome se dugo vode rasprave u novinarskim krugovima. Ja sam za, mada je moje
misljenje u manjini’, rekla je Jelka Jovanovic.

Potpredsednica NUNS-a je naglasila i da je novinarstvo lose placena profesija, plate,
ukoliko se uopste primaju, nize su nego u socijalnoj zastiti i sve CeSce je novinarstvo us-
putna stanica za ljude koji ce se posle nekoliko godina zaposliti u marketingu.

Cinjenica je da bi u ovakvim uslovima rada zapravo veoma mali broj angazovanih u
medijima mogao steci licencu”, rekla je Jovanovic.

Novinar je duZan da postuje i stiti prava i
dostojanstvo dece, Zrtava zlocina, osoba
s hendikepom i drugih ugrozenih grupa.

Novinar neguje kulturu i etiku javne reci,

ne zastite. Tako je nesumnjivo najbo-
lji nedeljnik na jugu Srbije ,, Vranjske*
pre godinu dana objavio tekst sa pro-
vokativnim naslovom ,,Devojcica od
13 i po godina trudna®. Taj je detalj
bio nevazan za pricu o porodiénom
nasilju, ali i bez toga spada u podatke
koji se ne objavljuju. Na radionici ko-
jaje odrzana u Vranju suocili su se so-
cijalna radnica koja je odbita da da po-
datke o tom slucaju i autor spornog
teksta. Rezultat - urednik je dao na-
slovkojim je izmenjena sustina teksta.

»Zanaslove su najéesce krivi ured-
nici koji na poluinformacijama dizu ti-
raz, konstatovala je potpredsednica
NUNS-a.

Onaje naglasila da bi trebalo voditi
raéuna o tome da ni pod kojim uslovi-
ma ne smeju biti otkriveni podaci koji
nisu javni ni na popisu stanovnistva.

PRAVILA UN I EU: Via savetnica u
Ministarstvu rada i socijalne politike
Jasmina Ivanovi¢ istakla je da su me-
diji deo eksternog regulatornog siste-
ma socijalne zastite jer nastupaju u
ime gradana Stbije, a jedan broj grada-
naje deo sistema socijalne zastite. Ona
je naglasila da su mediji snazno podr-
#ali donosenje novog Zakona o socijal-
noj zaditi jo§ od faze javne rasprave u
kojoj je aktivno ucestvovalo oko 2.000
ljudi, a 80 odsto primedaba koje su se
¢ule na javnoj raspravi implementira-
no je u Zakon.

Novi Zakon o socijalnoj zastiti ba-
zira se na ostvarivanju ljudskih prava
koja su u sistemu Ujedinjenih nacija,
posto je Srbija zemlja potpisnica mno-

$tva medunarodnih ugovora, paktova
i konvencija koji je obavezuju i daju
smernice koje bi trebalo pretociti una-
cionalne zakone.

Takode, Srbija je potpisnica i broj-
nih preporuka Evropske unije koje su
takode obavezujuce za nasu drZavu.

SOCUALNA UKLJUCENOST: Mena-
dzer tima za socijalno ukljucivanje i
smanjenje siromastva Vlade Srbije
Zarko Sunderi¢ objasnio je da je siro-
maétvo jedna, a socijalna ukljucenost
druga tema. On je tu tvrdnju ilustro-
vao primerom osobe sa invaliditetom
koja nije siromasna, ali je iskljucena sa
tri$ta rada, nema pristup finansijama
iobrazovanju.

»Socijalna iskljucenost nije samo
pitanje novca, ve¢ je i pitanje dostojan-
stva jer socijalno iskljucene osobe ne
ostvaruju neka svoja ljudska prava®,
objasnio je Zarko Sunderi¢.

Prema njegovim recima Srbijaje od
2000. godine prosla kroz dva perioda
— prvi koji je trajao do 2008. koji se
moZe nazvati godinama reformi i eko-
nomskog buma, dok je period od
2009. do danas obelezila svetska eko-
nomska kriza i krah globalnog eko-
nomskog sistema.

U godinama velikog rasta Srbija je
izdvajala znacajna sredstva ne samo za
socijalnu politiku, ali u kriznim godina-
ma postavilo se pitanje moze li privre-
dakoja tone sve to da isfinansira. Zbog
togaje dobro stojesklopljen aranzman
s Medunarodnim monetarnim fon-
dom koji je prema re¢ima Zarka Sun-
deriéa ,¢lan vladajuce koalicije koji

postuje pravo na odgovor, izvinjenje i
ispravku i duzan je da blagovremeno
objavi odgovarajucu ispravku.

U prikupljanju informacija, fotografija,
dokumenata, zvucnih i video zapisa
novinar ¢e se koristiti samo éasnim

sredstvima.

Novinar ne treba da nastavi sa
postavljanjem pitanja, telefoniranjem,
fotografisanjem ili snimanjem privatnog
lica pos$to je zamoljen da odustane.

Pritisak na privatno lice da da odgovor na
neko pitanje moze biti nastavljen i
nakon odbijanja, ali samo pod usiovom
da za to postoji utemeljen javni interes.

Novinar ne izvestava o temama u kojima
ima liéni interes, odnosno o temama u
kojima dolazi do konflikta interesa

nas drzi odgovornim i ne dozvoljava
nam da tro§imo viSe nego $to mozemo.
Srbija se, podsetio je on; zaduzila do
granice od 45 odsto, od 2008, izgubili
smo preko 500,000 radnih mesta formal-
ne i neformalne zaposlenosti, prosecna
neto zarada je pale sa402 evra 2008. na
370 evra prosle godine, dok se stopa ne-
aktivnosti radno sposobnog stanoynistva
povecala na 40 odsto, a apsolutno siro-
mastvo skocilojesa 6,1 na9,2 odsto.
Zbog svega toga Stbiji su potrebne
nove mere politike s kojima ce se
uhvatiti u kostac sledeca Vlada Srbije.
Prva od njih je socijalna aktivacija ¢iji
je cilj da spreci ljude da beZe od trZista

rada, zatim aktivne mere zapo§ljava-
nja, razvoj socijalne ekonomije i pred-
uzetni$tva koji nece ,zaposliti Srbiju,
ali ¢e zaposliti 10.000 ljudi koji su sva-
kako izgubljeni za triste rada®.

Jedna od mera je i smanjenje cene
rada kako bi se poslodavci stimulisali
da zapogljavaju nove radnike i ona ce
najverovatnije i¢i u paketu s poveca-
njem PDV-a, kao i mikrokreditiranje,
odnosno omogucavanje pristupa fi-
nansijama velikom broju ljudi koji ni-
sukreditno sposobni. Veoma su vaZne
iinkluzivne mere u obrazovnom siste-
mu jer je prioritet drzave da spreci is-
padanje dece iz $kolskog sistema. ™
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